e-QSS

Die Software fiir digitale
Qualitatssicherung

Die Neumann & Neumann Software und Beratungs GmbH wurde 1992 gegriindet und ist ein inhabergefiihrtes,
familienfreundliches mittelstandisches Unternehmen. Neumann & Neumann ist verlasslicher Partner fur
Prozessberatung & Software fiir erfolgreiche Qualitatssicherung. Im Fokus stehen die personliche Beratung fiir
ganzheitliche Qualitatskonzepte, Ausschreibungen in der Gebaudereinigung mit Zufriedenheitsgarantie,

sowie neutrale, unabhangige Qualitatsprifungen. Die Software e-QSS wurde aus der Praxis fiir die Praxis entwickelt.
Die QS-Software ist die perfekte Grundlage fiir die intelligente Digitalisierung von Qualitatspriifungen- und
Qualitatsprozessen. Spitzenreferenzen im In- und Ausland bestatigen die grof3e Leistungsfahigkeit. Gemeinsam
erfolgreich - mit dem Marktfiihrer Neumann & Neumann!

Zur Verstarkung suchen wir in Vollzeit

Mitarbeiter fiir unser IT-Consulting (m/w/d)

+ Vielfaltige Aufgabengebiete und spannende Projekte

% Flexible Arbeitszeiten (teilweise Homeoffice)

# Sicherer Arbeitsplatz im inhabergefiihrten, familienfreundlichen Unternehmen
#+ Forderung durch Weiter- und Fortbildungsméglichkeiten

WAS DICH ERWARTET

In Zusammenarbeit mit unserem Team in Steingaden stehen folgende Aufgaben fiir Dich an:

e Beratungunserer Kunden zum optimalen Einsatz unserer Software e-QSS

e Einrichtung/ Konfiguration von e-QSS nach den individuellen Bediirfnissen unserer Kunden

e Auftragsumsetzung und Projektentwicklung mit unseren Kunden inkl. Support

e Erlauterungvon technischen und logischen Zusammenhangen im direkten Kundengesprach
(via Telefon, Remote oder vor Ort)

VORAUSSETZUNG

e |dealerweise Erfahrung im Anwender-Support

e Freude an der direkten Kommunikation mit Kunden

e Sehr gute Auffassungsgabe, Verstandnis fiir logische und IT-technische Ablaufe
e Interesse an Neuerungen in der Informationstechnologie

e Eigenverantwortliche, strukturierte und analytische Arbeitsweise

e Teamfahigkeit, Engagement und Lernbereitschaft

Herr Hipp nimmt sich unter +49 163 6823075 gerne Zeit flir Deine Fragen. Wir freuen uns auf die
Ubersendung Deiner aussagekraftigen Bewerbung inklusive Gehaltsvorstellung (Jahres-Bruttogehalt)
und Angabe des moglichen Eintrittstermins an die bewerbung@neumann-neumann.com

https://www.neumann-neumann.com/unternehmen/stellenangebote/
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